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[bookmark: _Toc399374905][bookmark: _Toc123650670]摘  要
本調查為全校各科畢業生對課程回饋之調查，調查對象為109學年度畢業生(畢業後3年)，調查方式主要透過網路問卷進行調查。本校每年均辦理畢業生滿意度調查，113年調查對象為本校109學年度畢業後三年之畢業生，調查時程自113年8月1日至113年11月13日止。三科問卷統計摘要如下：
一、下列是有關就讀護理科、老服科、妝管科應具備的專業能力，請您針對自己在學期間養成專業能力， 圈選出最能代表您同意之程度以進行評價？ 
本題將同意程度轉換為得分情形（非常同意＝5分、同意＝4分、普通＝3分、不同意＝2分、非常不同意＝1分），統計成果如下：
	•	護理科：同意程度最高的項目為「問題解決能力」(4.46分)、「溝通合作能力」(4.44分)、「專業倫理素養」(4.43分)。
	•	老人服務事業管理科：同意程度最高的項目為「關懷與尊重生命的能力」(4.27分)、「專業照顧能力」(4.27分)、「創新與解決問題的能力」(4.27分)。
	•	化妝品應用與管理科：同意程度最高的項目為「尊重及重視生命倫理、分辨是非善惡的能力」(4.88分)、「良好的創造及思考能力」(4.82分)、「足夠的美容、造型技能基本知識」(4.55分)。

二、您會建議或希望學校提供哪些服務，以提高畢業生的就業率？ 
本題依照各科建議或希望學校提供哪些服務以提高畢業生的就業率之百分比前三位，彙整如下所示：
	•	護理科：最建議的服務為「專業證照輔導／技能檢定」(49.50%)、「面試技巧」(43.07%)、「學習問題解決能力」(39.60%)。
	•	老人服務事業管理科：最建議的服務為「專業證照輔導／技能檢定」(63.63%)、「學習問題解決能力」(15.15%)、「面試技巧」(12.12%)。
	•	化妝品應用與管理科：最建議的服務為「語文學習／外語能力」(91.30%)、「專業證照輔導／技能檢定」(91.30%)、「電腦學習」(91.30%)。
三、您認為您個人目前在各科專業能力或素養中，最好的是？
本題依照各科填答者之個人自評目前在各科專業能力或素養中表現最好之百分比前三位，彙整如下所示：
	•	護理科：表現最佳的項目為「溝通能力」(22.77%)、「照顧能力」(19.80%)、「自我管理能力」(15.84%)。
	•	老人服務事業管理科：表現最佳的項目為「關懷與尊重生命的能力」(51.51%)、「專業照顧能力」(30.30%)、「行政管理能力」(9.09%)。
	•	化妝品應用與管理科：表現最佳的項目為「專業知識」(47.83%)、「實務技能」(47.83%)。

四、您覺得就您個人而言，最需要加強的能力或素養？
本題依照各科填答者之個人自評目前在各科專業能力或素養中最需要加強者之百分比前三位，彙整如下所示：
	•	護理科：最需加強的項目為「溝通能力」(24.26%)、「創新思維能力」(27.23%)、「整合文獻的能力」(10.40%)。
	•	老人服務事業管理科：最需加強的項目為「溝通合作能力」(27.27%)、「行政管理能力」(51.51%)。
	•	化妝品應用與管理科：最需加強的項目為「外語能力」(43.48%)、「整合能力」(47.83%)。


五、回顧學校課程，請問，您覺得哪些課程對培育專業能力幫助最大？
依各科受訪者填答情形，以「校訂一般必修科目」、「專業基礎必修科目」、「專業核心必修科目」科目類型，分別列出前三名，以及護理科前五名及前六名的課程。
校定一般必修科目：
	•	護理科：「人際溝通」(67.33%)、「心理學」(28.71%)、「實用英文」(38.61%)。
	•	老人服務事業管理科：「心理學」(30.00%)、「勞作教育暨服務學習」(14.44%)、「社會學」(34.44%)。
	•	化妝品應用與管理科：「心理學」(47.83%)、「資訊科技」(91.30%)、「實用英文」(43.48%)。

專業基礎必修科目：
	•	護理科：「解剖學(含實驗)」(68.81%)、「醫護術語」(59.40%)、「生理學與實驗」(44.05%)。
	•	老人服務事業管理科：「銀髮照顧服務與產業導論」(84.85%)、「高齡輔具概論」(51.52%)、「老人專業問題研討」(87.87%)。
	•	化妝品應用與管理科：「家政概論」(47.83%)、「應用色彩學」(47.83%)、「生涯發展」(91.30%)。
專業核心必修科目：
	•	護理科：「基本護理學」(42.86%)、「身體評估與檢查(含實驗)」(42.86%)、「內外科護理學」(28.57%)。
	•	老人服務事業管理科：「老人照顧技術(一)」(51.51%)、「老人專題實作」(63.64%)、「活動方案設計」(39.39%)。
	•	化妝品應用與管理科：「彩妝學與實作(一)」(47.83%)、「流行設計與應用」(47.83%)、「化妝品配方調製學」(47.83%)。
六、您是否同意實習所學經驗對目前就業有助益？
	護理科(78.74%)、老人服務事業管理科(100%)、化妝品應用與管理科(100%)認為有助益。
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七、畢業到現在，您覺得畢業母校的教育，對您個人整體成長與收穫的同意度如何？
本題護理科(75.00%)、老人服務事業管理科(97.75%)、化妝品應用與管理科(52.38%)同意。

八、您對目前工作的滿意度調查？
	•	工作環境：護理科(63.98%)、老人服務事業管理科(90.91%)、化妝品應用與管理科(91.30%)。
	•	工作內容：護理科(59.71%)、老人服務事業管理科(100%)、化妝品應用與管理科(52.38%)。
	•	薪資福利：護理科(59.22%)、老人服務事業管理科(93.94%)、化妝品應用與管理科(52.38%)。
	•	整體工作滿意度：護理科(60.68%)、老人服務事業管理科(96.97%)、化妝品應用與管理科(52.38%)。
報告說明
1.本調查報告之統計分析結果係依據技術合作處執行之「109學年度大專畢業生畢業後3年流向調查」資料皆已經過檢誤和加權處理，請勿擅自修改以本次分析結果。
2.調查分析結果宜參照本校整體和各科的回收情形，以瞭解回收資料代表的群體意義。
3.問卷各題項分析結果，已排除未填答、資料遺失和錯誤者，故未顯示之題項定義，宜參考原問卷調查內容。
4.本分析報告僅供本校參考使用，請校內各單位在取得報告後應妥善利用與保管。

[bookmark: _Toc123650671]壹、前言
本校113年調查對象為本校109學年度畢業後三年之畢業生，調查時程自113年8月1日至113年11月13日止。依據課程問卷結果撰寫成此分析報告，期作為本校及各科課程規劃與調整、培育人才的參考。

[bookmark: _Toc123650672]貳、研究目的與研究方法
[bookmark: _Toc123650673]一、研究目的	
為瞭解本校三科畢業生畢業後對在校學習經驗之印象，以及收集畢業生經過就學與就業等經驗後所體認之寶貴想法，做為學校辦學與三科未來規劃課程重要參考依據。相關改進措施將強化本校優良特色，成為在校生未來就業或就學時的幫助，針對教學不足之處研擬改善方案。達到產學無縫接軌與未來就業完美銜接的理想境界。
[bookmark: _Toc399374908][bookmark: _Toc123650674]二、統計分析方法
本報告之主要目的在描述調查成果。故在類別變項部份，採用次數分配表及描述性交叉統計分析，呈現三科之畢業生在各選項上的人數與百分比情形。本調查係利用各科課程評值問卷進行調查，請詳見附件一。
本次母群體共343位，回收263份，回收率為76.7%。調查期間自113年8月1日至113年11月13日止。止。問卷資料載為Excel格式檔案，經匯入R版統計套裝軟體進行資料整理與分析。統計分析方法採資料分佈檢視資料之類別變項檢視次數分佈及百分比情形。
[bookmark: _Toc123650675]參、調查分析結果
一、護理科畢業生課程回饋
(一)下列是有關就讀護理科應具備的專業能力，請您針對自己在學期間養成專業能力，圈選出最能代表您同意之程度以進行評價
本題針對護理科受訪者在學期間養成專業能力之同意程度進行調查，因本題為 Likert 五等量表，將同意程度轉換為得分情形（非常同意＝5分、同意＝4分、普通＝3分、不同意＝2分、非常不同意＝1分），統計成果如表 1-1 所示。在學期間養成專業能力同意程度前三名分別為「問題解決能力」（4.466分）、「溝通合作能力」（4.44分）和「專業倫理素養」（4.243分）。
表1-1、在學期間養成專業能力的同意程度
	核心能力
	同意程度
	次數
	百分比
	有效百分比

	一般照護能力
	非常同意
	81
	45.0%
	50.9%

	(4.41分)
	同意
	60
	33.3%
	37.7%

	
	普通
	15
	8.3%
	9.4%

	
	不同意
	1
	0.6%
	0.6%

	
	非常不同意
	0
	-
	-

	
	未填答
	23
	12.8%
	-

	基礎生物醫學運用能力
	非常同意
	75
	41.7%
	48.4%

	(4.37分)
	同意
	64
	35.6%
	41.3%

	
	普通
	15
	8.3%
	9.7%

	
	不同意
	1
	0.6%
	0.6%

	
	非常不同意
	0
	-
	-

	
	未填答
	25
	13.9%
	-

	關懷及尊重生命能力
	非常同意
	79
	43.9%
	53.0%

	(4.40分)
	同意
	59
	32.8%
	39.6%

	
	普通
	15
	8.3%
	9.4%

	
	不同意
	1
	0.6%
	0.6%

	
	非常不同意
	0
	-
	-

	
	未填答
	21
	11.7%
	-

	專業倫理素養
	非常同意
	84
	46.7%
	54.5%

	(4.43分)
	同意
	55
	30.6%
	35.7%

	
	普通
	15
	8.3%
	9.7%

	
	不同意
	0
	-
	-

	-
	非常不同意
	1
	0.6%
	0.6%

	
	未填答
	20
	11.1%
	-

	創新思維能力
	非常同意
	74
	41.1%
	49.0%

	(4.38分)
	同意
	64
	35.6%
	42.4%

	
	普通
	13
	7.2%
	8.6%

	
	不同意
	0
	-
	-

	
	非常不同意
	1
	0.6%
	0.6%

	
	未填答
	24
	13.3%
	-

	問題解決能力
	非常同意
	81
	45.0%
	52.3%

	(4.46分)
	同意
	62
	34.4%
	40.0%

	
	普通
	10
	5.6%
	6.5%

	
	不同意
	0
	-
	-

	
	非常不同意
	0
	-
	-

	
	未填答
	23
	12.8%
	-

	終身學習能力
	非常同意
	78
	43.3%
	51.0%

	(4.42分)
	同意
	61
	33.9%
	39.9%

	
	普通
	12
	6.7%
	7.8%

	
	不同意
	1
	0.6%
	0.7%

	
	非常不同意
	0
	-
	-

	
	未填答
	24
	13.3%
	-

	溝通合作能力
	非常同意
	82
	45.6%
	53.6%

	(4.44分)
	同意
	59
	32.8%
	38.6%

	
	普通
	11
	6.1%
	7.2%

	
	不同意
	0
	-
	-

	
	非常不同意
	1
	0.6%
	0.6%

	
	未填答
	24
	13.3%
	-

	敬業樂群能力
	非常同意
	77
	42.8%
	51.3%

	(4.41分)
	同意
	60
	33.3%
	40.0%

	
	普通
	12
	6.7%
	8.0%

	
	不同意
	0
	-
	-

	
	非常不同意
	1
	0.6%
	0.7%

	
	未填答
	25
	13.9%
	-



(二)請問，您會建議或希望學校提供哪些服務，以提高畢業生的就業率
本題針對護理科受訪者希望學校可以提供哪些服務，以提高畢業生的就業率，經彙整情形如表1-2所示。
在所有的項目中，以「專業證照輔導／技能檢定」最高，有49.50%，其次為「面試技巧」(43.07%)、「學習問題解決能力」(39.60%)。


表1-2、建議學校可以服務以提升學生就業率之調查表（護理科）
	項目
	回答％
	項目
	回答％

	求職防騙及勞動權益法令
	17.82%
	職場倫理
	30.69%

	語文學習／外語能力
	34.16%
	職場體驗活動／職業訓練
	30.69%

	專業證照輔導／技能檢定
	49.50%
	學習問題解決能力
	39.60%

	面試技巧
	43.07%
	就業法規宣導
	11.39%

	電腦學習
	14.85%
	青年創業成功範例
	11.88%

	就業資訊
	33.17%
	現場徵才活動
	17.32%

	專業技能
	37.12%
	其他
	19.80%





(三)	請問，您認為您個人目前在護理專業能力或素養中，最好的是？
本題針對護理科受訪者對於護理專業能力或素養之養成效果最佳者，經統計分析後，彙整結果如表1-3。填答比例最高之前三項分別為「溝通能力」(22.77%)、「照顧能力」(19.80%)、「自我管理能力」(15.84%)。

表1-3、個人目前在護理專業能力或素養表現最好者之調查表
	項目
	回答％
	項目
	回答％

	照顧能力
	19.80%
	倫理素養
	12.38%

	溝通能力
	22.77%
	分辨是非的能力
	6.93%

	護理指導能力
	7.43%
	創新思維能力
	2.97%

	自我管理能力
	15.84%
	整合文獻的能力
	1.98%

	終身學習能力
	9.90%
	
	



(四)請問，您覺得就您個人而言，最需要加強的能力或素養是？
針對護理科受訪者對於自身之護理專業能力或素養最需加強者，經統計分析後，彙整結果如表1-4。填答比例最高之前三項分別為「溝通能力」(24.26%)、「創新思維能力」(27.23%)、「整合文獻的能力」(10.40%)與「照顧能力」(10.40%)。

表1-4、個人自覺在護理專業能力或素養表現最需加強之調查表
	項目
	回答％
	項目
	回答％

	照顧能力
	10.40%
	倫理素養
	0.99%

	溝通能力
	24.26%
	分辨是非的能力
	2.97%

	護理指導能力
	9.41%
	創新思維能力
	27.23%

	自我管理能力
	5.45%
	整合文獻的能力
	10.40%

	終身學習能力
	8.91%
	
	




(五)回顧學校課程，請問，您覺得哪些課程對培育專業能力幫助最大？
針對護理科受訪者對於以往學習課程中，對於培育專業能力之幫助情形加以調查瞭解，經統計分析後彙整結果如表1-5所示。分析結果依照「校訂一般必修科目」、「專業基礎必修科目」、「專業核心必修科目」等科目類型，分別列出前三名、前五名及前六名的課程。
校訂一般必修科目：「人際溝通」(67.33%)、「心理學」(28.71%)、「實用英文」(38.61%)。
專業基礎必修科目：「解剖學(含實驗)」(68.81%)、「醫護術語」(59.40%)、「生理學與實驗」(44.05%)、「基礎醫學總論」(41.08%)、「病理學」(34.65%)。
專業核心必修科目：「基本護理學」(42.86%)、「身體評估與檢查(含實驗)」(42.86%)、「內外科護理學」(28.57%)、「基本護理學實驗」(28.57%)、「兒童健康評估」(14.29%)、「兒科護理學」(14.29%)。

表1-5、培育護理專業能力幫助最大課程之調查表
	課程類型
	課程名稱
	填答％

	校訂一般必修科目
	人際溝通
	67.33%

	
	心理學
	28.71%

	
	實用英文
	38.61%

	專業基礎必修科目
	解剖學(含實驗)
	68.81%

	
	醫護術語
	59.40%

	
	生理學與實驗
	44.05%

	
	基礎醫學總論
	41.08%

	
	病理學
	34.65%

	專業核心必修科目
	基本護理學
	42.86%

	
	身體評估與檢查(含實驗)
	42.86%

	
	內外科護理學
	28.57%

	
	基本護理學實驗
	28.57%

	
	兒童健康評估
	14.29%

	
	兒科護理學
	14.29%




(六)是否同意實習所學經驗對目前就業有助益？
針對護理科受訪者是否同意實習所學經驗對於目前就業有助益進行調查，經統計分析後彙整結果如表1-6所示，以目前工作者為分母進行計算。有36.63%的受訪者表示非常同意，有39.11%的受訪者表示同意。綜合而言，同意實習所學經驗對目前就業有幫助者有78.74%。
表1-6護理科-實習所學經驗對目前就業有助益彙整表
	畢業科別
	同意情形
	次數
	百分比
	有效百分比

	護理科
	非常同意
	74
	36.63%
	37.37%

	
	同意
	79
	39.11%
	39.90%

	
	普通
	42
	20.79%
	21.21%

	
	不同意
	3
	1.49%
	1.52%

	
	非常不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	4
	1.98%
	-



(七)畢業到現在，您覺得畢業母校的教育，對您個人整體成長與收穫的同意度
針對護理科受訪者對於母校教育的內容與個人整體成長及收穫之同意度進行調查，經統計分析後彙整結果如表1-7所示，以目前工作者為分母進行計算。有33.65%的受訪者表示非常同意，有41.35%的受訪者表示同意。綜合而言，有75.00%的受訪者同意母校教育的內容與個人整體成長及收穫有所幫助。
表1-7護理科-畢業母校的教育對個人整體成長與收穫之同意度彙整表
	畢業科別
	同意情形
	次數
	百分比
	有效百分比

	護理科
	非常同意
	70
	33.65%
	34.31%

	
	同意
	86
	41.35%
	42.16%

	
	普通
	44
	21.15%
	21.57%

	
	不同意
	2
	0.96%
	0.98%

	
	非常不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	0
	0.00%
	-



(八)整體而言，對現在工作的滿意程度
針對護理科受訪者對於目前工作之整體滿意度進行調查，經統計分析後彙整結果如表1-8所示。
對於「目前工作環境」，有 24.27% 的受訪者表示非常滿意，有 39.81% 的受訪者表示滿意；共有 63.98% 的受訪者對於目前工作環境表示滿意。對於「目前工作內容」，有 23.30% 的受訪者表示非常滿意，有 36.41% 的受訪者表示滿意；共有 59.71% 的受訪者對於目前工作內容表示滿意。對於「目前薪資福利」，有 20.87% 的受訪者表示非常滿意，有 38.35% 的受訪者表示滿意；共有 59.22% 的受訪者對於目前薪資與福利表示滿意。對於「整體工作滿意度」，有 22.33% 的受訪者表示非常滿意，有 38.35% 的受訪者表示滿意；共有 60.68% 的受訪者對於目前整體工作滿意度表示滿意。對於「工作使心理健康」部分，有 21.84% 的受訪者表示非常滿意，有 30.10% 的受訪者表示滿意；共有 51.94% 的受訪者對於工作使心理健康表示滿意。對於「工作使身體健康」，有 22.33% 的受訪者表示非常滿意，有 26.21% 的受訪者表示滿意；共有 48.54% 的受訪者對於工作使身體健康表示滿意。

表1-8護理科-對現在工作的滿意度彙整表
	畢業科別
	滿意情形
	次數
	百分比
	有效百分比

	對目前工作環境滿意度
	非常滿意
	50
	24.27%
	25.00%

	
	滿意
	82
	39.81%
	41.00%

	
	普通
	62
	30.10%
	31.00%

	
	不滿意
	2
	0.97%
	1.00%

	
	非常不滿意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	6
	2.91%
	-

	對目前工作內容滿意度
	非常滿意
	48
	23.30%
	24.00%

	
	滿意
	75
	36.41%
	37.50%

	
	普通
	67
	32.52%
	33.50%

	
	不滿意
	3
	1.46%
	1.50%

	
	非常不滿意
	3
	1.46%
	1.50%

	
	未填答
	0
	0.00%
	-

	對目前薪資福利滿意度
	非常滿意
	43
	20.87%
	21.50%

	
	滿意
	79
	38.35%
	39.50%

	
	普通
	65
	31.55%
	32.50%

	
	不滿意
	12
	5.83%
	6.00%

	
	非常不滿意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	0
	0.00%
	-

	對目前整體工作滿意度
	非常滿意
	46
	22.33%
	23.00%

	
	滿意
	79
	38.35%
	39.50%

	
	普通
	73
	35.44%
	36.50%

	
	不滿意
	3
	1.46%
	1.50%

	
	非常不滿意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	0
	0.00%
	-

	工作會使心理健康
	非常滿意
	45
	21.84%
	22.50%

	
	滿意
	62
	30.10%
	31.00%

	
	普通
	77
	37.38%
	38.50%

	
	不滿意
	12
	5.83%
	6.00%

	
	非常不滿意
	6
	2.91%
	3.00%

	
	未填答
	0
	0.00%
	-

	工作會使身體健康
	非常滿意
	46
	22.33%
	23.00%

	
	滿意
	54
	26.21%
	27.00%

	
	普通
	70
	33.98%
	35.00%

	
	不滿意
	18
	8.74%
	9.00%

	
	非常不滿意
	8
	3.88%
	4.00%

	
	未填答
	0
	0.00%
	-


二、老人服務事業管理科（以下簡稱老服科）畢業生課程回饋
(一)下列是有關就讀老服科應具備的專業能力，請您針對自己在學期間養成專業能力，圈選出最能代表您同意之程度以進行評價
本題針對老服科受訪者在學期間養成專業能力之同意程度進行調查，本題為Likert五等量表，將同意程度轉換為得分情形（非常同意＝5分、同意＝4分、普通＝3分、不同意＝2分、非常不同意＝1分），統計成果如表2-1所示。在學期間養成專業能力同意程度前三名分別為「關懷與尊重生命的能力」（4.27分）、「專業照顧能力」（4.27分）以及「創新與解決問題的能力」（4.27分）。。

表2-1、在學期間養成專業能力的同意程度
	核心能力
	同意程度
	次數
	百分比
	有效百分比

	關懷與尊重生命的能力
	非常同意
	9
	27.27%
	27.27%

	(4.27分)
	同意
	24
	72.73%
	72.73%

	
	普通
	0
	0.00%
	0.00%

	
	不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	非常不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	0
	0.00%
	-

	
	
	
	
	

	創新與解決問題的能力
	非常同意
	9
	27.27%
	27.27%

	(4.27分)
	同意
	24
	72.73%
	72.73%

	
	普通
	0
	0.00%
	0.00%

	
	不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	非常不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	0
	0.00%
	-

	
	
	
	
	

	溝通合作能力
	非常同意
	6
	18.18%
	18.18%

	(4.18分)
	同意
	27
	81.82%
	81.82%

	
	普通
	0
	0.00%
	0.00%

	
	不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	非常不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	0
	0.00%
	-

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	敬業樂群能力
	非常同意
	7
	21.21%
	21.21%

	(4.21分)
	同意
	26
	78.79%
	78.79%

	
	普通
	0
	0.00%
	0.00%

	
	不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	非常不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	0
	0.00%
	-

	
	
	
	
	

	專業照顧能力
	非常同意
	9
	27.27%
	27.27%

	(4.27分)
	同意
	24
	72.73%
	72.73%

	
	普通
	0
	0.00%
	0.00%

	
	不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	非常不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	0
	0.00%
	-

	
	
	
	
	

	行政管理能力
	非常同意
	3
	9.09%
	9.09%

	(3.27分)
	同意
	3
	9.09%
	9.09%

	
	普通
	27
	81.82%
	81.82%

	
	不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	非常不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	
	
	






(二)請問，您會建議或希望學校提供哪些服務，以提高畢業生的就業率
本題針對老服科受訪者希望學校可以提供哪些服務，以提高畢業生的就業率，經彙整情形如表2-2所示。在所有的項目中，以「學習問題解決能力」（15.15%）、「專業證照輔導／技能檢定及相關認證」(63.63%)最高。

表2-2、建議學校可以服務以提升學生就業率之調查表（老服科）
	項目
	回答％
	項目
	回答％

	求職防騙及勞動權益法令
	9.09%
	職場倫理
	0.00%

	語文學習／外語能力
	9.09%
	職場體驗活動／職業訓練
	12.12%

	專業證照輔導／技能檢定
	63.63%
	學習問題解決能力
	15.15%

	面試技巧
	12.12%
	就業法規宣導
	0.00%

	電腦學習
	6.06%
	青年創業成功範例
	0.00%

	就業資訊
	0.00%
	現場徵才活動
	6.06%

	專業技能
	0.00%
	其他
	0.00%




(三)	請問，您認為您個人最好的專業能力是？
本題針對老服科受訪者對於老服專業能力或素養之養成效果最好者，經統計分析後，彙整結果如表2-3。填答比例最高者為「關懷與尊重生命的能力」(51.51%)，其餘為「專業照顧能力」(30.30%)。

表2-3、個人目前在老服專業能力或素養表現最好者之調查表
	項目
	回答％
	項目
	回答％

	關懷與尊重生命的能力
	51.51%
	敬業樂群能力
	6.06%

	創新與解決問題的能力
	3.03%
	專業照顧能力
	30.30%

	溝通合作能力
	0.00%
	行政管理能力
	9.09%




(四)請問，您覺得就您個人而言，最需要加強的能力或素養是？
本題針對老服科受訪者對於自身專業能力或素養最需加強者，經統計分析後，彙整結果如表2-4。自我評估最需要加強者為「溝通合作能力」(27.27%)及「行政管理能力」(51.51%)。
表2-4、個人目前老服專業能力或素養表現最需要加強之彙整表
	項目
	回答％
	項目
	回答％

	關懷與尊重生命的能力
	9.09%
	敬業樂群能力
	0.00%

	創新與解決問題的能力
	12.12%
	專業照顧能力
	0.00%

	溝通合作能力
	27.27%
	行政管理能力
	51.51%




(五)回顧學校課程，請問，您覺得哪些課程對培育專業能力幫助最大？
針對老服科受訪者對於以往學習課程中，對於培育專業能力之幫助情形加以調查瞭解，經統計分析後彙整結果如表2-5所示。分析結果依照「校訂一般必修科目」、「專業基礎必修科目」、「專業核心必修科目」等科目類型，分別列出前三名的課程。
校訂一般必修科目：「心理學」(30.00%)、「勞作教育暨服務學習」(14.44%)、「社會學」(34.44%)。
專業基礎必修科目：「銀髮照顧服務與產業導論」(84.85%)、「高齡輔具概論」(51.52%)、「老人專業問題研討」(87.87%)。
專業核心必修科目：「老人照顧技術(一)」(51.51%)、「老人專題實作」(63.64%)、「活動方案設計」(39.39%)。

表2-5、對於培育老服專業能力幫助最大課程之調查表
	課程類型
	課程名稱
	填答％

	校訂一般必修科目
	心理學
	30.00%

	
	勞作教育暨服務學習
	14.44%

	
	社會學
	34.44%

	專業基礎必修科目
	銀髮照顧服務與產業導論
	84.85%

	
	高齡輔具概論
	51.52%

	
	老人專業問題研討
	87.87%

	專業核心必修科目
	老人照顧技術(一)
	51.51%

	
	老人專題實作
	63.64%

	
	活動方案設計
	39.39%




(六)是否同意實習所學經驗對目前就業有助益？
針對老服科受訪者是否同意實習所學經驗對於目前就業有助益進行調查，經統計分析後彙整結果如表2-6所示，以目前工作者為分母進行計算。有64.71%的受訪者表示非常同意，有35.29%的受訪者表示同意。綜合而言，同意實習所學經驗對目前就業有幫助者有100.00%。
表2-6老服科-實習所學經驗對目前就業有助益彙整表
	畢業科別
	同意情形
	次數
	百分比
	有效百分比

	老服科
	非常同意
	11
	33.33
	64.71

	
	同意
	6
	18.19
	35.29

	
	普通
	
	
	

	
	不同意
	
	
	

	
	非常不同意
	
	
	

	
	未填答
	16
	48.49
	




(七)畢業到現在，您覺得畢業母校的教育，對您個人整體成長與收穫的同意度
針對老服科受訪者對於母校教育的內容與個人整體成長及收穫之同意度進行調查，經統計分析後彙整結果如表2-7所示，以目前工作者為分母進行計算。有12.90%的受訪者表示非常同意，有84.85%的受訪者表示同意，有3.03％表示普通。綜合而言，有97.75%的受訪者同意母校教育的內容與個人整體成長及收穫有所幫助。

表2-7老服科-畢業母校的教育對個人整體成長與收穫之同意度彙整表
	畢業科別
	同意情形
	次數
	百分比
	有效百分比

	老服科
	非常同意
	4
	11.76％
	12.90％

	
	同意
	28
	82.35％
	84.85％

	
	普通
	1
	2.94％
	3.03％

	
	不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	1
	2.94％
	-



(八)整體而言，對現在工作的滿意程度
針對老服科受訪者對於目前工作之整體滿意度進行調查，經統計分析後彙整結果如表2-8所示。對於「目前工作環境」，有 9.09% 的受訪者表示非常滿意，有 81.82% 的受訪者表示滿意；共有 90.91% 的受訪者對於目前工作環境表示滿意。對於「目前工作內容」，有 9.09% 的受訪者表示非常滿意，有 90.91% 的受訪者表示滿意；共有 100.00% 的受訪者對於目前工作內容表示滿意。對於「目前薪資福利」，有 9.09% 的受訪者表示非常滿意，有 84.85% 的受訪者表示滿意；共有 93.94% 的受訪者對於目前薪資與福利表示滿意。對於「整體工作滿意度」，有 9.09% 的受訪者表示非常滿意，有 87.88% 的受訪者表示滿意；共有 96.97% 的受訪者對於目前整體工作滿意度表示滿意。
表2-8老服科-對現在工作的滿意度彙整表
	畢業科別
	滿意情形
	次數
	百分比
	有效百分比

	對目前工作環境滿意度
	非常滿意
	3
	9.09％
	9.09％

	
	滿意
	27
	81.82％
	81.82％

	
	普通
	3
	9.09％
	9.09％

	
	不滿意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不滿意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	0
	0.00％
	-

	對目前工作內容滿意度
	非常滿意
	3
	9.09％
	9.09％

	
	滿意
	30
	90.91％
	90.91％

	
	普通
	0
	0.00％
	0.00％

	
	不滿意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不滿意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	0
	0.00％
	-

	對目前薪資福利滿意度
	非常滿意
	3
	9.09％
	9.09％

	
	滿意
	28
	84.85％
	84.85％

	
	普通
	2
	6.06％
	6.06％

	
	不滿意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不滿意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	0
	0.00％
	-

	對目前整體工作滿意度
	非常滿意
	3
	9.09％
	9.09％

	
	滿意
	29
	87.88％
	87.88％

	
	普通
	1
	3.03％
	3.03％

	
	不滿意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不滿意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	0
	0.00％
	-



三、化妝品應用與管理科（以下簡稱妝管科）畢業生課程回饋
(一)下列是有關就讀妝管科應具備的專業能力，請您針對自己在學期間養成專業能力，圈選出最能代表您同意之程度以進行評價
本題針對妝管科受訪者在學期間養成專業能力之同意程度進行調查，因本題為Likert五等量表，將同意程度轉換為得分情形（非常同意＝5分、同意＝4分、普通＝3分、不同意＝2分、非常不同意＝1分），統計成果如表3-1所示。在學期間養成專業能力同意程度前三名分別為「團隊合作的重要性與能力」和「保持吸收專業新知的習慣」、「關愛、服務他人的重要性與能力」（均為3.7分）。

表3-1、在學期間養成專業能力的同意程度
	核心能力
	同意程度
	次數
	百分比
	有效百分比

	足夠的化妝品應用專業基本知識
	非常同意
	0
	0.00％
	0.00％

	(3.39分)
	同意
	12
	52.17％
	54.55％

	
	普通
	10
	43.48％
	45.45％

	
	不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	1
	4.35％
	-

	足夠的美容、造型技能基本知識
	非常同意
	0
	0.00％
	0.00％

	(3.39分)
	同意
	12
	52.17％
	54.55％

	
	普通
	10
	43.48％
	45.45％

	
	不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	1
	4.35％
	-

	良好的創造及思考能力
	非常同意
	0
	0.00％
	0.00％

	(3.39分)
	同意
	12
	52.17％
	54.55％

	
	普通
	10
	43.48％
	45.45％

	
	不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	1
	4.35％
	

	蒐集資料能力且能符合邏輯的
進行資料整合
	非常同意
	0
	0.00％
	0.00％

	(3.39分)
	同意
	12
	52.17％
	54.55％

	
	普通
	10
	43.48％
	45.45％

	
	不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	1
	4.35％
	-

	良好的專業英文能力
	非常同意
	0
	0.00％
	0.00％

	(3.39分)
	同意
	12
	52.17％
	54.55％

	
	普通
	10
	43.48％
	45.45％

	
	不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	1
	4.35％
	-

	良好的溝通表達能力
	非常同意
	0
	0.00％
	0.00％

	(3.39分)
	同意
	12
	52.17％
	54.55％

	
	普通
	10
	43.48％
	45.45％

	
	不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	1
	4.35％
	-

	遭遇困難時，擁有解決問題的能力
	非常同意
	0
	0.00％
	0.00％

	(3.22分)
	同意
	11
	47.83％
	52.38％

	
	普通
	10
	43.48％
	47.62％

	
	不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	2
	8.70％
	-

	主動積極、持續學習之態度
並負有責任感
	非常同意
	0
	0.00％
	0.00％

	(3.22分)
	同意
	11
	47.83％
	52.38％

	
	普通
	10
	43.48％
	47.62％

	
	不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	2
	8.70％
	-

	團隊合作的重要性與能力
	非常同意
	11
	47.83％
	52.38％

	(3.7分)
	同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	普通
	10
	43.48％
	47.62％

	
	不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	2
	8.70％
	-

	關愛、服務他人的重要性與能力
	非常同意
	11
	47.83％
	52.38％

	(3.7分)
	同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	普通
	10
	43.48％
	47.62％

	
	不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	2
	8.70％
	-

	尊重及重視生命倫理、分辨是非善惡的能力
	非常同意
	0
	0.00％
	0.00％

	(3.22分)
	同意
	11
	47.83％
	52.38％

	
	普通
	10
	43.48％
	47.62％

	
	不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	2
	8.70％
	-

	保持吸收專業新知的習慣
	非常同意
	11
	47.83％
	52.38％

	(3.7分)
	同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	普通
	10
	43.48％
	47.62％

	
	不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	非常不同意
	0
	0.00％
	0.00％

	
	未填答
	2
	8.70％
	-



(二)請問，您會建議或希望學校提供哪些服務，以提高畢業生的就業率
本題針對妝管科受訪者希望學校可以提供哪些服務，以提高畢業生的就業率，經彙整情形如表3-2所示。在所有的項目中，以「語文學習／外語能力」(91.30%)、「專業證照輔導／技能檢定」(91.30%)等最高。
表3-2、建議學校可以服務以提升學生就業率之調查表（妝管科）
	項目
	回答％
	項目
	回答％

	求職防騙及勞動權益法令
	0.0%
	職場倫理
	0.0%

	語文學習／外語能力
	91.30%
	職場體驗活動／職業訓練
	0.0%

	專業證照輔導／技能檢定
	91.30%
	學習問題解決能力
	0.0%

	面試技巧
	0.0%
	就業法規宣導
	0.0%

	電腦學習
	91.30%
	青年創業成功範例
	0.0%

	就業資訊
	43.48%
	現場徵才活動
	0.0%

	專業技能
	43.48%
	其他
	0.0%


(三)	請問，您認為您個人最好的專業能力是？
本題針對妝管科受訪者對於妝管專業能力或素養之養成效果最好者，經統計分析後，彙整結果如表3-3。填答比例最高者為「專業知識」(47.83%)、「實務技能」(47.83%)。

表3-3、個人目前在妝管專業能力或素養表現最好者之調查表
	項目
	回答％
	項目
	回答％

	專業知識
	47.83%
	整合能力
	0.0%

	實務技能
	47.83%
	研究能力
	0.0%

	資訊能力
	0.0%
	外語能力
	0.0%



(四)請問，您覺得就您個人而言，最需要加強的能力或素養是？
本題針對妝管科受訪者對於自身專業能力或素養最需加強者，經統計分析後，彙整結果如表3-4。自我評估最需要加強者為「外語能力」(43.48%)、「整合能力」(47.83%)。
表3-4、個人目前妝管專業能力或素養表現最需要加強之彙整表
	項目
	回答％
	項目
	回答％

	專業知識
	0.0%
	整合能力
	47.83%

	實務技能
	0.0%
	研究能力
	0.0%

	資訊能力
	0.0%
	外語能力
	43.48%



(五)回顧學校課程，請問，您覺得哪些課程對培育專業能力幫助最大？
針對妝管科受訪者對於以往學習課程中，對於培育專業能力之幫助情形加以調查瞭解，經統計分析後彙整結果如表2-5所示。本題為複選題，分析結果依照「校訂一般必修科目」、「專業基礎必修科目」、「專業核心必修科目」等科目類型，分別列出前三名的課程。
校訂一般必修科目：「心理學」(47.83%)、「資訊科技」(91.30%)、「實用英文」(43.48%)。
專業基礎必修科目：「家政概論」(47.83%)、「應用色彩學」(47.83%)、「生涯發展」(91.30%)。
專業核心必修科目：「彩妝學與實作(一)」(47.83%)、「流行設計與應用」(47.83%)、「化妝品配方調製學」(47.83%)。

表3-5、對於培育妝管專業能力幫助最大課程之調查表
	課程類型
	課程名稱
	填答％

	校訂一般必修科目
	心理學
	47.83％

	
	資訊科技
	91.30％

	
	實用英文
	43.48％

	專業基礎必修科目
	家政概論
	47.83％

	
	應用色彩學
	47.83％

	
	生涯發展
	91.30％

	專業核心必修科目
	彩妝學與實作(一)
	47.83％

	
	流行設計與應用
	47.83％

	
	化妝品配方調製學
	47.83％




(六)是否同意實習所學經驗對目前就業有助益？
針對妝管科受訪者是否同意實習所學經驗對於目前就業有助益進行調查，經統計分析後彙整結果如表3-6所示，以目前工作者為分母進行計算。有100.00%的受訪者表示普通。

表3-6妝管科-實習所學經驗對目前就業有助益彙整表
	畢業科別
	同意情形
	次數
	百分比
	有效百分比

	妝管科
	非常同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	普通
	10
	43.48%
	100.00%

	
	不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	非常不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	13
	56.52%
	-




(七)畢業到現在，您覺得畢業母校的教育，對您個人整體成長與收穫的同意度
針對妝管科受訪者對於母校教育的內容與個人整體成長及收穫之同意度進行調查，經統計分析後彙整結果如表3-7所示，以目前工作者為分母進行計算。有52.38%的受訪者表示同意，有43.48％表示普通。

表3-7妝管科-畢業母校的教育對個人整體成長與收穫之同意度彙整表
	畢業科別
	同意情形
	次數
	百分比
	有效百分比

	妝管科
	非常同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	同意
	11
	47.83%
	52.38%

	
	普通
	0
	0.00%
	0.00%

	
	不同意
	10
	43.48%
	47.62%

	
	非常不同意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	2
	8.70%
	-





(八)整體而言，對現在工作的滿意程度
針對妝管科受訪者對於目前工作之整體滿意度進行調查，經統計分析後彙整結果如表3-8所示。對於「目前工作環境」，有 0.00% 的受訪者表示非常滿意，有 91.30% 的受訪者表示滿意；共有 91.30% 的受訪者對於目前工作環境表示滿意。對於「目前工作內容」，有 0.00% 的受訪者表示非常滿意，有 47.83% 的受訪者表示滿意；共有 52.38% 的受訪者對於目前工作內容表示滿意。對於「目前薪資福利」，有 0.00% 的受訪者表示非常滿意，有 47.83% 的受訪者表示滿意；共有 52.38% 的受訪者對於目前薪資與福利表示滿意。對於「整體工作滿意度」，有 0.00% 的受訪者表示非常滿意，有 47.83% 的受訪者表示滿意；共有 52.38% 的受訪者對於目前整體工作滿意度表示滿意。
表3-8妝管科-對現在工作的滿意度彙整表
	畢業科別
	滿意情形
	次數
	百分比
	有效百分比

	對目前工作環境滿意度
	非常滿意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	滿意
	21
	91.30%
	100.00%

	
	普通
	0
	0.00%
	0.00%

	
	不滿意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	非常不滿意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	0
	0.00%
	-

	對目前工作內容滿意度
	非常滿意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	滿意
	11
	47.83%
	52.38%

	
	普通
	10
	43.48%
	47.62%

	
	不滿意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	非常不滿意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	2
	8.70%
	-

	對目前薪資福利滿意度
	非常滿意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	滿意
	11
	47.83%
	52.38%

	
	普通
	10
	43.48%
	47.62%

	
	不滿意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	非常不滿意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	2
	8.70%
	-

	對目前整體工作滿意度
	非常滿意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	滿意
	11
	47.83%
	52.38%

	
	普通
	10
	43.48%
	47.62%

	
	不滿意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	非常不滿意
	0
	0.00%
	0.00%

	
	未填答
	2
	8.70%
	-



[bookmark: _Toc123650676]肆、附錄資料
畢業滿 3年學生(護理科109級)
一、下列是有關就讀護理科應具備的專業能力，請您針對自己在學期間養成專業能力， 圈選出最能代表您同意之程度以進行評價（每題單選） 
	[bookmark: _Hlk60146959]項目
	同意程度

	1.一般照護能力(能應用在校所學的護理專業知識與技能於臨床個案照護)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	2.基礎生物醫學運用能力(能應用基礎醫學知識於個案照護中)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	3.關懷及尊重生命能力(能運用傾聽、尊重和同理心展現出關懷與尊重生命的態度於臨床個案照護)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	4.專業倫理素養(能純熟運用倫理原則如公平正義、行善、誠信、保密原則於臨床情境)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	5.創新思維能力(指藉由多元角度觀察及辨識問題，引發新的想法與行為)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	6.問題解決能力(指遭遇問題時，產生思考歷程，獲得解答並執行解決策略)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	7.終身學習能力(能整合及評價各項資源來充實自我能力外並有效運用於各項問題解決)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	8.溝通合作能力(能於不同情境中運用溝通協調與合作能力以達成共同目標並評價)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	9.敬業樂群能力(能具備熱誠、服務、及負責之敬業精神)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意



二、請問，您會建議或希望學校提供哪些服務，以提高畢業生的就業率？（可複選至6項）
1.□求職防騙及勞動權益法令宣導2.□語文學習／外語能力3.□專業證照輔導／技能檢定及相關認證4.□面試技巧  5.□電腦學習6.□就業資訊7.□專業技能8.□職場倫理9.□職場體驗活動／職業訓練10.□學習問題解決能力11.□就業法規宣導12.□青年創業成功範例13.□現場徵才活動14.□其他，請說明_______

三、請問，您認為您個人目前在護理專業能力或素養中，最好的是？（單選）
1.□照顧能力2.□溝通能力3.□護理指導能力4.□自我管理能力5.□終身學習能力6.□倫理素養 7.□分辨是非的能力 8.□創新思維能力 9. □整合文獻的能力
四、請問，您覺得就您個人而言，最需要加強的能力或素養是？（單選）
1.□照顧能力2.□溝通能力3.□護理指導能力4.□自我管理能力5.□終身學習能力     6.□倫理素養 7.□分辨是非的能力 8.□創新思維能力 9. □整合文獻的能力

五、回顧學校課程，請問，您覺得哪些課程對培育專業能力幫助最大？
校訂一般必修科目（複選至多3項）
1.□心理學2.□社會學3.□人際溝通4.□勞作教育暨服務學習5.□生命教育6.□電腦軟體應用7.□實用英文8.□性別教育
專業基礎必修科目（複選至多5項）
1.□解剖學(含實驗)2.□生理學與實驗3.□微生物與免疫學4.□藥物學5.□病理學6.□藥理學7.□護理學導論8.□人類發展學9.□護理倫理10.□醫護術語11.□膳食療養學12.□病歷閱讀13.□健康促進14.□基礎醫學總論
專業核心必修科目（複選至多6項）
1.□基本護理學2.□基本護理學實驗3.□身體評估與檢查(含實驗)4.□內外科護理學5.□內外科護理學含實作6.□產科護理學(含實驗)7.□婦科護理學8.□兒童健康評估9.□兒科護理學10.□心理衛生護理11.□老人護理學12.□精神科護理學含實作13.□社區護理學含實作14.□長期照護15.□護理報告閱讀與寫作16.□個案護理研討17.□護理行政18.□護理專業問題研討19.□內外科護理學總論20.□產兒護理學總論21.□精神與公衛護理學總論22.□基本護理學實習23.□內外科護理學實習24.□產科護理學實習25.□兒科護理學實習26.□精神科護理學實習27.□社區護理學實習28.□長期照護實習29.□內外科護理學實驗30.□兒科護理學含實作

六、您是否同意實習所學經驗對目前就業有助益？(目前非就業中免填)
 5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

七、畢業到現在，您覺得畢業母校的教育，對您個人整體成長與收穫的同意度如何？
5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

八、您對目前工作的滿意度調查？(升學、服兵役、其他、待業的校友免填) 
	項目
	同意程度

	1.請問您對目前工作環境滿意度?
	5.□非常滿意 4.□ 滿意 3.□ 普通 2.□ 不滿意 1.□ 非常不滿意 

	2.請問您對目前工作內容滿意度
	5.□非常滿意 4.□ 滿意 3.□ 普通 2.□ 不滿意 1.□ 非常不滿意

	3請問您對目前薪資福利滿意度
	5.□非常滿意 4.□ 滿意 3.□ 普通 2.□ 不滿意 1.□ 非常不滿意

	4.請問您對目前整體工作滿意度
	5.□非常滿意 4.□ 滿意 3.□ 普通 2.□ 不滿意 1.□ 非常不滿意

	5.請問您的工作會讓你心理健康嗎
	5.□非常滿意 4.□ 滿意 3.□ 普通 2.□ 不滿意 1.□ 非常不滿意

	6.請問您的工作會讓你身體理健康嗎
	5.□非常滿意 4.□ 滿意 3.□ 普通 2.□ 不滿意 1.□ 非常不滿意



九、對母校想說的話或建議:                                                 
畢業滿 3 年學生(老服科109級)
一、過去在學期間學校培養的專業能力與素養，你的同意程度？（每題單選）。
	項目
	同意程度  106學年度畢業

	1.關懷與尊重生命的能力
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	2.創新與解決問題的能力
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	3.溝通合作能力
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	4.敬業樂群能力
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	5.專業照顧能力
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	6.行政管理能力
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意



二、請問，您會建議或希望學校提供哪些服務，以提高畢業生的就業率？（可複選）
1.□求職防騙及勞動權益法令宣導2.□語文學習／外語能力3.□專業證照輔導／技能檢定及相關認證  4.□面試技巧  5.□電腦學習  6.□就業資訊7.□專業技能8.□職場倫理9.□職場體驗活動／職業訓練  10.□問題解決能力11.□就業法規宣導12.□青年創業成功範例13.□現場徵才活動14.□其他，請說明_____

三、請問，您認為您個人目前最好的專業能力為？（單選）
1.□關懷與尊重生命的能力2.□創新與解決問題的能力3.□溝通合作能力4.□敬業樂群能力5.□專業照顧能力 6.□行政管理能力

四、請問，您覺得就您個人而言，最需要加強的能力是？（單選）
1.□關懷與尊重生命的能力2.□創新與解決問題的能力3.□溝通合作能力4.□敬業樂群能力5.□專業照顧能力 6.□行政管理能力

五、回顧學校課程，請問，您覺得哪些課程對培育專業能力幫助最大？ 
校訂一般必修科目（可複選，最多複選3項）
1.□電腦軟體應用2.□勞作教育暨服務學習3.□心理學4.□社會學5.□性別教育6.□實用英文7.□生命教育8.□人際溝通
專業基礎必修科目（可複選，最多複選3項）
1.□解剖學2.□公共衛生學概論3.□銀髮照顧服務與產業導論4.□健康促進5.□生理學6.□老人專業問題研討7.□藥物學概論8.□病理學9.□老人學概論10.□高齡輔具概論11.□職業倫理 12.□健康服務與行銷13.□慢性病防治14.□生死學概論15.□專業術語
專業核心必修科目（可複選，最多複選3項）
1.□老人營養學2.□老人照顧技術(一)3.□管理學4.□老人照顧原理(一)5.□老人照顧原理(二)6.□助人技巧與實作7.□社會工作概論8.□失智症照護9.□老人照顧技術(二)10.□活動設計實作11.□活動方案設計12.□長期照護13.□高齡復健概論14.□微生物與免疫學15.□非營利事業組織概論-NPO 16.□居家服務督導概論17.□傳染病防治18.□另類照顧方案設計與應用19.□人力資源管理20.□身體活動與健康管理21.□社會個案工作22.□長期照護個案管理與實務23.□衛生與福利政策暨法規24.□機構照顧服務實習25.□臨終關懷與照顧26.□社區照顧服務實習27.□高齡健康評估(含實驗)28.□高齡者居住空間規劃與設計29.□銀髮族經濟安全與財務規劃30.□居家照顧服務實習31.□銀髮產業創意設計32.□社區健康營造33.□老人專題實作34.□居家服務照顧機構經營與管理35.□居家服務照顧機構管理實習36. □門市經營與管理 37. □老人服務產業實習 38. □老人服務機構經營與管理

六、您是否同意實習所學經驗對目前就業有助益？(目前非就業中免填)
5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

七、畢業到現在，您覺得畢業母校的教育，對您個人整體成長與收穫的滿意度如何？
5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

八、您對目前工作的滿意度調查？(升學、服兵役、其他、待業的校友免填) 
(1)請問您對目前工作環境滿意度?
5.□非常同意 4.□同意3.□普通 2.□不同意1.□非常不同意
(2)請問您對目前工作內容滿意度? 
5.□非常同意 4.□同意3.□普通 2.□不同意1.□非常不同意
(3)請問您對目前薪資福利滿意度?
5.□非常同意 4.□同意3.□普通 2.□不同意1.□非常不同意
(4)請問您對目前整體工作滿意度?
5.□非常同意 4.□同意3.□普通 2.□不同意1.□非常不同意

畢業滿 3 年學生(妝管科109級)
一、下列是有關就讀妝管科應具備的專業能力，請您針對自己在學期間養成專業能力，圈選出最能代表您同意之程度以進行評價（每題單選）
	項目
	同意程度

	1.足夠的化妝品應用專業基本知識(1)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	2.足夠的美容、造型技能基本知識(2，3)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	3.良好的創造及思考能力(4)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	4蒐集資料能力且能符合邏輯的進行資料整合(7)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	5.良好的專業英文能力(2，7)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	6.良好的溝通表達能力(7)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	7.遭遇困難時，擁有解決問題的能力(4)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	8.主動積極、持續學習之態度並負有責任感(8)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	9.團隊合作的重要性與能力(8)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	10.關愛、服務他人的重要性與能力(6)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	11.尊重及重視生命倫理、分辨是非善惡的能力(5，6)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

	12.保持吸收專業新知的習慣(4)
	5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意



二、請問，您會建議或希望學校提供哪些服務，以提高畢業生的就業率？（可複選）
1.□求職防騙及勞動權益法令宣導2.□語文學習／外語能力3.□專業證照輔導／技能檢定及相關認證4.□面試技巧  5.□電腦學習  6.□就業資訊7.□專業技能8.□職場倫理9.□職場體驗活動／職業訓練10.□問題解決能力11.□就業法規宣導12.□青年創業成功範例13.□現場徵才活動14.□其他，請說明_______

三、請問，您認為您個人目前最好的專業能力為？（單選）
1.□專業知識 2.□實務技能 3.□資訊能力 4.□整合能力 5.□研究能力 6.□外語能力

四、請問，您覺得就您個人而言，最需要加強的能力是？（單選）
1.□專業知識 2.□實務技能 3.□資訊能力 4.□整合能力 5.□研究能力 6.□外語能力

五、回顧學校課程，請問，您覺得哪些課程對培育專業能力幫助最大？ 
校訂一般必修科目（可複選，最多複選3項）
1.□心理學2.□社會學3.□人際溝通4.□勞作教育暨服務學習5.□生命教育6.□電腦軟體應用7.□實用英文8.□性別教育
專業基礎必修科目（可複選，最多複選3項）
1.□家政概論2.□色彩學3.□職業倫理4.□生涯發展5.□進階化學6.□化學實驗7.□生物實驗8.□微生物學9.□生理解剖學
專業核心必修科目（可複選，最多複選3項）
1.□行銷與管理2.□美膚學與實作(一)3.□彩妝學與實作(一)4.□美髮技能應用5.□美膚學與實作(二)6.□彩妝學與實作(二)7.□美姿美儀學8.□髮型設計藝術(一)9.□芳香療法(一) 10.□髮型設計藝術(二)11.□整體造型設計(一)12.□整體造型設計(二)13.□芳香療法(二)14.□皮膚生理學15.□美容營養學16.□美容醫學概論17.□高齡化美容(一)18.□高齡化美容(二)19.□美容藥物學20.□術後美容保養學21.□化妝品概論22.□化妝品分析化學23.□化妝品生化科技24.□有機化學25.□化妝品配方調製學26.□化妝品調製(含實驗)27.□化妝品檢驗28.□化妝品檢驗實驗29.□健康美容保健30.□化妝品法規31.□畢業專題32.□美容事業經營管理33.□專業技術校外實習(一)34.□專業技術校外實習(二)35.□專業技術校外實習(三)36.□專業技術校外實習(四) 

六、您是否同意實習所學經驗對目前就業有助益？(目前非就業中免填)
5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

七、畢業到現在，您覺得畢業母校的教育，對您個人整體成長與收穫的滿意度如何？
5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意

八、您對目前工作的滿意度調查？(升學、服兵役、其他、待業的校友免填) 
(1)請問您對目前工作環境滿意度? 
5.□非常同意 4.□同意3.□普通 2.□不同意1.□非常不同意
(2)請問您對目前工作內容滿意度?
5.□非常同意 4.□同意3.□普通 2.□不同意1.□非常不同意
(3)請問您對目前薪資福利滿意度? 
5.□非常同意 4.□同意3.□普通 2.□不同意1.□非常不同意
(4)請問您對目前整體工作滿意度?
5.□非常同意4.□同意3.□普通2.□不同意1.□非常不同意
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